® AKAZ

Agencija za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu u FBiH
Agency for Healthcare Quality and Accreditation in FBiH

DANI KVALITETA U ZDRAVSTVU U FBIH 2025.

,Dvadeset godina implementacije kvaliteta u zdravstvu u FBIH “
Konferencija za koordinatore kvaliteta, vanjske ocjenjivace kvaliteta, facilitatore,

menadzere ustanova, zdravstvene radnike i saradnike

19.- 21.11.2025. godine, Hotel Hollywood, llidZza — Sarajevo

Prvi dan - 19.11.2025. godine — srijeda, 19:00 — 21:00

18:00-19:00

Registracija uéesnika

19:00-20:00

— Pozdravna obrac¢anja gostiju
— Otvaranje izlozbe fotografija “Dvadeset godina implementacije
kvaliteta u zdravstvu u FBIH®

20:00-21:00

Koktel dobrodoslice

Drugi dan — 20.11.2025. godine — ¢etvrtak, 9:00 — 17:30

Tematski program i panel diskusija

Iskustva u implementaciji kvaliteta i sigurnosti u bolni¢kim sistemima

08:30-09:00 | Registracija uc¢esnika
09:00-09:40 — Vedraq Jal_(up.ovi.(:.— “Kultura v,i’sokih performansi i kultura kvaliteta
- kako lideri mijenjaju zdravstvo
09:40-10:00 — Seniha Celik — “Komunikacija u medicini-mozemo li bolje?”
— Jasmina Slaku - “Od ustanove vojnoga sistema do akreditovane
ustanove povjerenja-Pri¢a o Opc¢oj bolnici ,,Prim. dr. Abdulah Nakas®;
— Ana Vida¢ak — “Razvoj sveuciliSne kliniCke bolnice Mostar kroz
vrijeme, opseq i kvalitetu zdravstvenih usluga";
10:00-11:30
— Salih Slijepcevi¢ - "Znacaj sestrinske profesije u razvoju i
implementaciji sistema kvaliteta i sigurnosti u zdravstvenim
ustanovama u BiH";
— Mirela Juki¢ — “Sistemski pristup u implementaciji standarda”.
11:30-11:40 | Pauza
11:40- — Panel diskusija: Uspostava Sistema kvaliteta i sigurnosti u
13:00 bolni¢kim sistemima
) ) — Karmen Loné€arek “Kompleksni pacijenti- novi problem ili novi
13:00-14:00 : : )
koncept za unaprjedenje kvaliteta skrbi?
14:00-15:00 | Pauza za rucak
15:00-17:30 — Workshop za koordinatore kvaliteta, vanjske ocjenjivace i facilitatore
20:30 Svecana vecera
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Treci dan - 21.11.2025. godine — petak, 09:00 — 13:00

Tematski program i panel diskusija
Sedmica svjesnosti o antibioticima i antimikrobnoj rezistenciji 2025

08:30-09:00 | Registracija uéesnika

— Meliha Mehié¢ “Uloga dezinficijenasa u oCuvanju sigurnosti i

09:00-09:30 kvaliteta u zdravstvenim ustanovama”

— Jurica Arapovi¢ - ,Antimikrobna rezistencija gledano s
medunarodnog aspekta“,

— Dragana Sokolovié - ,Antimikrobna rezistencija u bolni¢kim
sistemima”;

09:30-11:30 — Luka Laura - ,Antimikrobna rezistencija u veterinarskoj
medicini i One Health pristup”,

— Maja Ostoji¢ - ,Potencijalna uloga cjepiva u borbi protiv
antimikrobne rezistencije”;

— Rusmir Balji¢ - ,Racionalna upotreba antibiotika”.

11:30-11:45 | Pauza

— Panel diskusija — Antimikrobna rezistencija- perspektive i

11:45-13:00 ) .
izazovi

13:00 Zatvaranje seminara i ru¢ak




