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1.7. PROCEDURA
O TRETIRANJU / ZAŠTITI LIČNIH ZDRAVSTVENIH I PSIHOSOCIJANIH

PODATAKA

I. OPĆA IZJAVA O POLITICI

U skladu sa Zakonom o pravima, obavezama i odgovornostima pacijenta  član 25. Zakona
koji se odnosi na pravo o povjerljivosti informacija i privatnost Tim CMZ obezbjeđuje
privatnost i zaštitu informacija u skladu sa procedurom ustanove koja se temelji na
predhodno navedenom Zakonu, izuzev u slučajevima predviđenim članom 36. Ovog zakona
(u slučaju smrti pacijenta , pacijentovo pravo na uvid u medicinsku dokumentaciju ostvaruju
pacijentovi nasljednici, koji imaju pravo biti upoznati s podacima iz medicinske
dokumentacije koji jesu ili mogu biti u vezi s uzrokom smrti i sa medicinskim postupcima
prije nastupanja smrti. )

II. PREDMET PROCEDURE
 Zaštita prava svakog pojedinca
 Zaštita privatnosti

III. OPIS PROCEDURE

 Svako lice koje obavlja djelatnost zaštite, liječenja lica sa mentalnim i
drugim oboljnjima dužno je čuvati sve podatke kao medicinsku odnosno
profesionalnu tajnu.

 Svaki član Tima CMZ obavezuje se na čuvanje profesionalne tajne koja je u
skladu sa Zakonom o Zdravstvenoj zaštiti pacijenta odnosno kodeksu
ponašanja koje je određeno za svaki profil zanimanja, što se odonsi na
psihologe i socijalne radnike.

 U skladu sa gore navedenim, podaci se mogu otkriti uz pristanak pacijenta
ili njegovog zakonskog staratelja ili drugom doktoru ako je to neophodno
za pružanje ljekarske pomoći, službenim licima kada je to neophodno, a u
skladu sa zakonom. (član 36. gore navedenog Zakona)

 Timski rad u CMZ obavezuje na podijeljenu tajnu koja se tiče svih članova
koji čine multidisciplinarni tim CMZ-a, te su je obavezni čuvati.



IV. DISTRIBUCIJA I NADZOR
 Za distribuciju  procedure odgovoran je Centar za mentalno zdravlje

Bugojno.
 Original procedure nalazi se u knjizi procedura Centra za mentalno zdravlje.
 Za primjenu procedure odgovorni su šef službe i uposlenici koji su

direktno uključeni u pružanje usluga određenih tretmana.
 Provjeru adekvatnosti primjene procedure vrše: Direktor Doma zdravlja

Bugojno, Tim Centra za mentalno zdravlje Bugojno.

Vrijeme revidiranja: Procedura se revidira svake tri godine, u slučaju potrebe i ranije.

Procedura odobrena od strane direktora JU Dom zdravlja Bugojno

Mr.sci. Mahmutbegović  dr. Melika
spec.opće kirurgije

Bugojno, 24.10.2012.god.
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