Bosna i Hercegovina
Federacija Bosne i Hercegovine
( Agencija za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu u FBiH

akaZ Agency for Healthcare Quality and Accreditation in FBiH

16,00 - 17,00
17,00 -17,10
17,10 - 17,50
17,50 - 18,20
18,20 - 19,00
19,00 -19,20
19,20 -19,30
20,00

DANI KVALITETA U ZDRAVSTVU U FBIH 2021.

Sistemi sigurnosti u zdravstvenim ustanovama®
Deveti strucni seminar za koordinatore kvaliteta, vanjske ocjenjivace kvaliteta,
zdravstvene menadzere, radnike i saradnike
Hotel Hollywood, llidZa-Sarajevo, sala - C dio

Prvi dan - 09.12.2021. godine - Cetvrtak, 16,00 - 19,30 sati
Uloga AKAZ-a u poboljSanju sigurnosti i kvaliteta zdravstvene zastite

Moderatori: Adnan Bili¢ / Vera Kerleta-Tuzovic
Registracija uesnika (recepcija seminara, sala - G dio)

Pregled dnevnog reda i ciljeva seminara, Adnan Bilié

Politicki i strateSki okvir za unapredenje kvaliteta i sigurnost zdravstvene zastite u FBiH, Adnan Bili¢
Standardi sigurnosti i kvaliteta za COVID-19 i za stomatoloku djelatnost, Vera Kerleta-Tuzovié
[zvjeStavanje AKAZ-u o indikatorima kvaliteta i sigurnosti za zdravstvene ustanove u FBiH, Eldar Vukovi¢
Uloga AKAZ-a u poboljSanju kvaliteta i sigurnosti zdravstvene zastite, Adnan Bili¢

Diskusija, zakljugci i preporuke

Zajednicka vecera i zabavni program uz Nenu Muriéa (hotelski restoran)

Drugi dan - 10.12.2021. godine - petak, 9,30 - 13,00 sati

Kontinuirani i bududi rad AKAZ-a u pobolj$anju sigurnosti i kvaliteta zdravstvene zastite

09,30 -10,00
10,00-10,10
10,10 -10,30
10,30 - 11,00

11,00 -11,15
11,15-11,40
11,40 -12,00
12,00 - 12,20
12,20 -13,00
13,00

Moderatori: Vera Kerleta-Tuzovié / Haris Bilalovié
Registracija uesnika (recepcija seminara, sala - G dio)

Otvaranje i pozdravni govori, predstavnici AKAZ, FMZ, gosti
Pregled aktivnosti AKAZ-a u 2021. godini i planovi AKAZ-a za 202?2. godinu, Adnan Bili¢

Predstavljanje rezultata projekta Ja¢anje sestrinstva u BiH (monitoring i evaulacija u selektiranim domovima zdravlja),
Eldar Vukovié

Pauza za kafu (hotelski bar)
Uloga koordinatora kvaliteta u uspostavi sistema sigurnosti i kvaliteta, Spomenka Omanovic

NajéeSce greske u popunjavanju samoocjene i vanjske ocjene, Vera Kerleta-Tuzovic
Od prijave do certifikata($ta da radim kada se vratim u svoju ustanovu), Adnan Bili¢
Dodjela AKAZ-ovih priznanja i zahvalnica

Rutak (hotelski restoran)
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