Bosna i Hercegovina

’O Federacija Bosne i Hercegovine

® Agencija za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu u FBiH
akaz Agency for Healthcare Quality and Accreditation in FBiH

OSNOVNA OBUKA ZA OSOBLIJE APOTEKA
AKAZ, 25.02.2021. (Cetvrtak), llidza-Sarajevo

PROGRAM OBUKE

08:15 - 08:30| Registracija ucesnika

Pred-test ucesnika

08:30 - 09:00 v Dobrodojlica
v Provjera znanja uéesnika o certifikaciji prije obuke

Predavac: doc.dr. Vera Kerleta-Tuzovic

09:00 - 09:30 v" Osnovne informacije o Agenciji
v’ Akreditacija i certifikacija zdravstvenih Ustanova

Certifikacijski-akreditacijski standardi za apoteka/depoe

v
09:30 - 10:00
v Protokol za certifikaciju apoteke

Predavac: ba.ecc. Eldar Vukovi¢

10:00-10:15
v Indikatori za apoteke

10:15 - 10:30| Pauza za kafu

Predavac: mr.ph. Bakir Omerbegovi¢

10:30- 11:30
11:30 - 12:30 v" Metodologija razvoja politika i procedura

v" Vjezba 1: Pisanje politika i procedura

12:30 - 13:00 | Pauza za ruéak

Predavaé: mr.ph. Ernesa Skaljo

13:00 - 14:45 v Samoocjena apoteke (dokazi za samoocjenu)

v' Vjeiba 2 : procjene kriterija

Predavac: mr.ph. Anela Gali¢

14:45- 16:15 v' Teorija i praksa upravljanja rizikom
v Vjeziba 3 : procjene rizika
Post-test uCesnika
16:15-16:30

v Provjera znanja ucesnika o certifikaciji poslije obuke

16:30 - 17:00 | Diskusija, evaluacija radionice, rezultati testa, dodjela certifikata

Moderator: mr.ph. Vildana Drljevi¢
Predavaci: doc.dr. Vera Kerleta-Tuzovi¢
mr.ph. Bakir Omerbegovic¢
mr.ph. Ernesa Skaljo
mr.ph. Anela Gali¢
ba.ecc. Eldar Vukovi¢
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